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用户满意度测评需求申请表
	企业名称
（盖章）
	

	企业类型
	

	通信地址
	
	邮 箱
	

	联系人姓名
	
	部门、职务
	

	电   话
	
	手   机
	

	测评需求
	请在相应内容中划“√”
企业品牌形象  用户预期质量
用户感知质量  用户感知价值
用户满意      用户忠诚
其他（请注明其他内容）
                                          

	企业基本情况介绍：
（1）企业概况、员工概况、质量管理概况；
（2）企业(近3年）生产经营情况；
（3）管理体系认证情况；
（4）企业文化理念（质量文化特色，组织的使命、愿景和价值观）；
（5）目前企业在生产管理方面存在的问题和困难；
（6）通过测评想要达成的目标。


（可另附页）


备注：新疆质量协会企业用户满意测评调研表盖章后，发传真至0991-4582217或将扫描件发至电子邮箱xjzlxh96@sina.com。

